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SCORE DE SATISFACTION GLOBALE76.98%

S O I N S  M É D I C A U X  E T  D E
R É A D A P T A T I O N  ( S M R )

DOMAINE DE LA CADÈNE
R É S U L T A T S  E - S A T I S  2 0 2 5  

SATISFACTION PRISE EN CHARGE MÉDICALE ET
PARAMÉDICALE

SATISFACTION REPAS 

SATISFACTION ORGANISATION DE LA SORTIE 

DES PATIENTS RECOMMANDENT NOTRE ÉTABLISSEMENT71.4%

SATISFACTION ACCUEIL LE JOUR DE L'HOSPITALISATION

80.42%

67.7%

67.5%

SATISFACTION LIEU DE VIE78.4%

CLASSEMENT NATIONAL : A
En hausse par rapport à la précédente campagne


